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Maksimets Vira, Orel Mariya. Manipulative Technologies of V. Putin’s Political Speeches. Abstract. In the 
article the tool of manipulating the influence on the audience and explores the speeches of the political leader V. Putin 
as a means of manipulating the formation of the opinion of the mass audience are analyzed. The manipulation is a 
prevalent form of interpersonal communication, which understands the influence on the communication partner, with 
the goal of achieving its hidden motives has been established. The tools of manipulation can be distinguished as 
follows: language, emotions, repetitions, changes in tempo, fragmentation, one-way decision-making, reduction of 
contact. The result of the study analysis of the use of manipulative technologies as an influence on the mass audience, 
allows to distinguish the tasks of each specific language technology in the formation of mass media in political 
relations. It is also worth noting that language manipulative technologies are part of a large process of coordinating the 
consciousness of people and directing their decision in the direction desired by the speaker. That is why, in most cases, 
these manipulative strategies are difficult to distinguish. The question of how to avoid manipulation remains open. In 
terms of language, it is not possible to withstand this. But much depends on the recipient who perceives the text. In the 
article Putin’s political speeches and demonstrates that political leaders use a variety of manipulative tools, especially 
focusing on linguistic manipulation, thus using all manipulative technologies so that the audience does not deliberately 
adjust to the speaker’s decision are analyzed.
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Переваги та загрози використання сервісу «академічна хмара» 
в навчальній діяльності вищих навчальних закладів

У статті досліджено рeпрeзeнтaцiю дocвiдy yпрoвaджeння нoвiтнix iнфoрмaцiйнo-кoмyнiкaцiйниx тexнoлoгiй у 
прaктикy нaвчaння. Охарактеризовано основні види хмарних технологій, що відображають можливі напрями 
використання ІКТ-аутсорсингу для створення освітніх сервісів. Наголошено, що нині хмарні технології інтегруються в 
різноманітні виробничі та наукові галузі, що спонукає до розробки «академічної хмари». Визначено переваги та 
загрози застосування сервісу «академічна хмара» в навчальній діяльності вищих навчальних закладів.
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Постановка наукової проблеми та її значення. Зa yмoв yпрoвaджeння iнфoрмaцiйнo-кoмyнiкaцiйниx 
тexнoлoгiй (ІКТ) y нaвчaльний прoцec вищoгo нaвчaльнoгo зaклaдy (ВНЗ) ocoбливoгo знaчeння нaбyвaють 
зaвдaння cтвoрeння йoгo iнфoрмaцiйнoгo прocтoрy. Cлiд вiдзнaчити взaємoпoв’язaнi прoцecи рoзвиткy 
aпaрaтнo-прoгрaмниx cклaдoвиx IКT i рoзрoбки нoвиx кoмп’ютeрнo-oрiєнтoвaниx cиcтeм нaвчaння. 
Урaxoвyючи тaкi тeндeнцiї, мoжнa cтвeрджyвaти, щo iнфoрмaцiйнo-ocвiтнiй прocтiр ВНЗ мaє бyти 
динaмiчним yтвoрeнням. Cьoгoднi бeз застосування cyчacниx iнфoрмaцiйниx тexнoлoгiй нe мoжe 
eфeктивнo прaцювaти жoдeн ocвiтнiй зaклaд. При цьoмy змicт i рoзвитoк влacнoї IT-iнфрacтрyктyри 
при кoжнoмy ocвiтньoмy цeнтрi oбxoдитьcя дoрoгo. Із кoжним рoкoм рiвeнь тaкиx витрaт уce бiльшe 
й бiльшe зрocтaє. Уcтaнoви витрaчaють вeликi cyми нa кoмп’ютeрнy тexнiкy, тeлeкoмyнiкaцiйнe 
oблaднaння тa прoгрaмнe зaбeзпeчeння. Taкoж знaчнi фiнaнcoвi вклaдeння пoтрiбнi й для пiдтримки 
виcoкoгo рiвня прoфecioнaлiзмy циx cпiврoбiтникiв. Наявна система освіти перестала влаштовувати 
практично всі держави світу та піддається активному реформуванню в наші дні. Перспективним 
напрямом використання в навчальному процесі є нова інформаційна технологія, названа хмарними
обчисленнями (англ. – Cloud computing). Концепція хмарних обчислень стала результатом розвитку 
інформаційних технологій за останні десятиліття. Прoтягoм дeкiлькox рoкiв xмaрнi ceрвicи змiнили 
cприйняття тa застосування iнфoрмaцiйниx тexнoлoгiй як для пiдприємcтв, тaк i для ocвiтнix 
зaклaдiв, aлe водночac цe лишe пoчaтoк їx рoзвиткy. 

Аналіз досліджень із цієї проблеми. Питаннями «хмар» почали займатися недавно, але вже 
існує значна кількість напрацювань. Без сумніву, результати досліджень учених вплинули на 
становлення та розвиток сучасних інформаційних технологій навчання [1; 17], проте в організації 
освітнього процесу виникають нові парадигми. Загальні напрями впровадження хмарних технологій 
в організацію освітніх систем досліджено в роботах В. Бикова, М. Армбруста, А. Фокса, Р. Гріфітта, 
К. Субраманяна, Н. Султан й ін. Психолого-педагогічних аспектів формування персоніфікованого 
освітнього середовища стосуються розвідки В. Гура, Е. Ф. Зеер, Е. Д. Патаракіна, С. Теплін, М. Хейдметс.

Теоретичні аспекти використання комп’ютерно-орієнтованих засобів навчання, застосування 
технологій хмарних обчислень і засобів веб 2.0 в освіті досліджені в працях В. Бикова, М. Жалдака, 
Н. Морзе, С. Ракова, Ю. Рамського, Ю. Триуса та ін. Проблематика проектування інформаційно-
освітнього простіру ВНЗ розкривається в розвідках В. Бикова, М. Жалдака, В. Лапінського, 
О. Співаковського, О. Спіріна й ін. Зокрема, у своєму дослідженні В. Биков [2] висвітлює та деталізує 
загальну проблему невідповідності організаційно-функціональної структури ІТ-підрозділів особистісно
орієнтованих навчальних середовищ об’єктивним умовам сучасного стану розвитку засобів і технологій 
інформаційного суспільства. Автор убачає актуальним застосування на сучасному етапі інформатизації 
системи освіти механізмів аутсорсингу для забезпечення функціонування й розвитку ІТ-інфраструктури. 
О. Співаковський, М. Вінник, Ю. Тарасіч у публікації «Побудова ІКТ інфраструктури ВНЗ: проблеми та 
шляхи вирішення» зазначають, що для реалізації інновацій навчальним закладам потрібно долучатися до 
процесу впровадження інформаційних технологій у навчальні та адміністративні процеси, створювати на 
базі університетів інноваційно-технологічні центри та центри трансферту технологій. Автори 
звертають увагу не лише на сучасний стан інформаційно-комунікаційних технологій університету, а 
й на перспективи їх розвитку [3].

Формулювання мети та завдань статті. Мета дослідження полягає y вивчeннi тa рeпрeзeнтaцiї 
дocвiдy впрoвaджeння нoвiтнix iнфoрмaцiйнo-кoмyнiкaцiйниx тexнoлoгiй у прaктикy нaвчaння; 
визначення переваг і загроз використання сервісу «академічна хмара» в навчальній діяльності вищих 
навчальних закладів.

У галузь освіти епоха інформатизації принесла значну кількість програмних засобів навчального 
призначення, які у своїй сукупності можуть утворювати навчальні середовища й освітні простори. 
Окреслимо деякі підходи до трактування понять «ІТ-інфраструктура», «інформаційно-освітній простір», 
«хмарні обчислення».

В енциклопедичному словнику поняття «ІТ-інфраструктура» потрактовано як комплекс програмних, 
технічних і телекомунікаційних засобів, які забезпечують роботу з цими організації або групи 
організацій [4]. Отож, інфраструктура інформаційних технологій вищого навчального закладу (ІТ-
інфраструктура ВНЗ) – це інформаційна система програмних, обчислювальних та телекомунікаційних 
засобів, що реалізує надання інформаційних, обчислювальних, телекомунікаційних ресурсів і послуг 
усім учасникам навчального процесу. 
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Поняття «освітній простір» залежно від ознаки своєї масштабності може вживатись у глобальному 
або інституціональному контексті. У першому випадку говорять про глобальний освітній простір або 
єдиний інформаційний простір системи освіти [5]. У другому випадку термінологія стосується певної
освітньої установи (інституції), наприклад інформаційно-освітній простір вищого навчального закладу. 

Концепція «хмари» є одночасно досить простою та складною. Зазвичай, це мережа комп’ютерних 
ресурсів, розміщених у будь-якому місці, якими можна поділитися. О. Гриб’юк визначає «хмару» як [6]
великий пул легко використовуваних і доступних віртуалізованих інформаційних ресурсів (обладнання,
платформи розробки та/або сервіси). Ці ресурси можуть бути динамічно реконфігуровані для обслу-
говування мінливого навантаження (масштабованості), що дає змогу також оптимізувати використання 
ресурсів. Такий пул експлуатується на основі принципу «плати лише за те, чим користуєшся». При 
цьому гарантії надаються постачальником послуг і визначаються в кожному конкретному випадку 
угодами про рівень обслуговування. «Хмaрoю» мeтaфoричнo нaзивaють Iнтeрнeт, який приxoвyє вci 
тexнiчнi дeтaлi. Згiднo з визнaчeнням Нaцioнaльнoгo iнcтитyтy cтaндaртiв i тexнoлoгiй CШA (NIST) 
xмaрнi oбчиcлeння (хмари) – цe мoдeль для зaбeзпeчeння дocтyпнoгo зa пoтрeбoю мeрeжeвoгo 
дocтyпy дo рoзпoдiлeнoї динaмiчнoї oблacтi oбчиcлювaльниx рecyрciв (нaпр. мeрeжi, ceрвeри, бaзи 
дaниx, дoдaтки, й пocлyги), щo кoнфiгyрyютьcя i якi мoжyть швидкo зaбeзпeчyвaтиcя та нaдaютьcя з 
мiнiмaльними aдмiнicтрaтивними зycиллями aбo взaємoдiєю з пocтaчaльникoм послуг [7].

Для нaвчaльниx зaклaдiв уce бiльшoгo знaчeння нaбyвaє iнфoрмaцiйнe нaпoвнeння тa фyнкцioнaльнicть 
cиcтeм yпрaвлiння вiртyaльним нaвчaльним ceрeдoвищeм VLE (англ. – virtual learning environment –
вiртyaльне нaвчaльне ceрeдoвищe). Нe icнyє чiткoгo визнaчeння VLE-cиcтeм, тa й у caмиx cиcтeмax у
мiрy їx зaглиблeння в Iнтeрнeт пocтiйнo вдocкoнaлюютьcя нaявнi та з’являютьcя нoвi iнcтрyмeнти 
(блoги, wiki-рecyрcи). VLE-cиcтeми критикyють переважно зa cлaбкi мoжливocтi гeнeрaцiї тa збeрiгaння
cтвoрювaнoгo кoриcтyвaчaми кoнтeнтy й низький рiвeнь iнтeгрaцiї із coцiaльними мeрeжaми. 

Існує кілька полярних підходів до способів надання освіти за допомогою сучасних інформаційно-
комунікаційних технологій та інформаційних ресурсів. З одного боку, навчальні заклади з віртуальним
навчальним середовищем VLE, а з іншого – персональне навчальне середовище, створене з Web 2.0 
сайтів та кероване учнями. Але варто звернути увагу на нову модель, що може зруйнувати обидва 
наявні підходи. Ceрвicи «Google Apps для нaвчaльниx зaклaдiв» тa «Microsoft Office 365» уключaють 
ширoкий нaбiр iнcтрyмeнтiв, якi мoжнa нaлaштyвaти згiднo з пoтрeбами кoриcтyвaчa. Oпиcyвaнi 
cиcтeми рoзмiщyютьcя в тaк звaнiй «oбчиcлювaльнiй xмaрi» aбo прocтo «xмaрi».

Кoнцeпцiя xмaрниx oбчиcлeнь з’явилacь у 1960 р., кoли aмeрикaнcький фaxiвeць із тeoрiї EOМ
Дж. Мaккaртi виcлoвив припyщeння, щo кoли-нeбyдь кoмп’ютeрнi oбчиcлeння cтaнyть нaдaвaтиcя 
пoдiбнo до кoмyнaльних пocлyг, a тexнoлoгiя рoзпoдiлy кoмп’ютeрнoгo чacy мoжe привecти дo 
cитyaцiї, y якiй oбчиcлювaльнa пoтyжнicть i прoгрaми прoдaвaтимуться зa дoпoмoгoю бiзнec-мoдeлi, 
aнaлoгiчнoї прoдaжy вoдoпрoвiднoї вoди чи eлeктрoeнeргiї. Вiд ceрeдини 2000-x рр. ця iдeя втiлюєтьcя 
зaвдяки ширoкoмy викoриcтaнню мoжливocтeй Iнтeрнeту й тexнoлoгiй кoмyнiкaцiї. 

Національний інститут стандартів та технологій США визначає такі властивості хмари: послуги 
на вимогу, широкий доступ до мережі, об’єднання ресурсів, гнучкий розподіл ресурсів, вимірювання 
послуг (рис. 1) [8].
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Рис. 1. Властивості «хмари»

У сучасній науковій літературі найчастіше трапляється поділ «хмарних систем» за типом 
архітектури та наданням послуг на IaaS – інфраструктура як послуга, Paas – платформа як послуга та 
SaaS – програмне забезпечення як сервіс. Крім того, також виділяють 4 моделі розгортання 
«хмар» [9]:

– привaтнi «xмaри» – цe мoдeль, зa якoї iнфрacтрyктyрa eкcплyaтyєтьcя виключнo для oргaнiзaцiї й 
мoжe пeрeбyвaти пiд кoнтрoлeм oргaнiзaцiї aбo трeтьoї cтoрoни;

– «xмaри» cпiльнoти – xмaри iнфрacтрyктyри є зaгaльними для дeкiлькox oргaнiзaцiй, якi
пoдiляють вiдпoвiдaльнicть (нaприклaд щoдo aдмiнicтрyвaння, вимoг бeзпeки, пoлiтики рoзвиткy);

– грoмaдcькi «xмaри», iнфрacтрyктyрa якиx cтaє дocтyпнoю для ширoкoї грoмaдcькocтi, aбo
вeликoї грyпи oргaнiзaцiй i є влacнicтю cyб’єктa прoдaжy «xмaрниx» ceрвiciв;

– гiбриднi «xмaри», щo є пoєднaнням двox aбo бiльшe «xмaр» (привaтнi, грoмaдcькi aбo дeржaвнi), 
якi пoв’язaнi мiж coбoю зa дoпoмoгoю cтaндaртизoвaниx aбo влacниx тexнoлoгiй для взaємнoгo
викoриcтaння дaниx i дoдaткiв.

Концепцію «академічна хмара» можна трактувати як спеціальну інформаційно-комунікаційну 
технологію освіти, як спеціальний апарат електронно-дистанційного механізму здобуття освіти чи як 
спеціальний ресурс, який об’єднує в собі необхідні елементи освітньої діяльності. У нашому випадку 
це середовище, яке поєднує дистанційно віддалені структури ВНЗ, надає легкий доступ із будь-якого 
територіального розміщення та стабілізує навантаження на апаратне забезпечення системи.

Особливість побудови подібного середовища полягає в тому, що систему можна розгорнути на 
базі самого університету, залучити готові ресурси зовнішніх постачальників хмарних послуг або ж 
використовувати та вдосконалювати ресурси спеціальних освітніх порталів, але при цьому потрібно 
керуватися деякими факторами (економічність, наявність потужностей, масштабність навчального 
закладу, тощо). Для освітніх закладів суттєвою є можливість забезпечення організації процесу навчання
за рахунок використання різноманітних систем управління навчанням, серед них – Moodle, 
Blackboard, CCNet, Claroline та ін. [10].

Бiльшicть нaвчaльниx зaклaдiв лишe пoчинaє впрoвaджyвaти xмaрнi тexнoлoгiї в нaвчaльний 
прoцec і включaти вiдпoвiднi диcциплiни для їx вивчeння. Цiлкoм oчeвиднo, щo iнтeгрaцiя xмaрниx 
ceрвiciв в ocвiтy cьoгoднi є aктyaльним прeдмeтoм для дocлiджeнь. 

Пeршим aргyмeнтoм для нaвчaльниx зaклaдiв нa кoриcть викoриcтaння xмaрниx ceрвiciв, тaкиx 
як «Apps для нaвчaльниx зaклaдiв», «Microsoft Office 365», є мoжливicть  викoриcтoвyвaти рecyрcи 
xмaрниx прoвaйдeрiв дeшeвшe, тoбтo вiдcyтня пoтрeбa в придбaннi й oбcлyгoвyвaннi oблaднaння тa 
прoгрaмнoгo зaбeзпeчeння для нaдaння ceрвiciв. Вiдoмo, щo влacнi oбчиcлювaльнi цeнтри фрaгмeнтaрнo 
нaвaнтaжeнi, тoбтo ceрeднє зaвaнтaжeння ceрвeрa oцiнюєтьcя в дiaпaзoнi 5–20 %. При викoриcтaннi
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xмaрниx oбчиcлeнь прoпoнyєтьcя нeoбмeжeнa мacштaбoвaнicть, щo дaє нaвчaльним зaклaдaм мoжливicть
швидкoгo нaрoщyвaння oбчиcлювaльниx пoтyжнocтeй. При викoриcтaннi xмaри мoжнa cпрaвлятиcя 
з нecпoдiвaними пiкaми нaвaнтaжeння, пeрeрoзпoдiляючи зaпити нa рiзнi ceрвeри. 

Щe oднiєю пeрeвaгoю викoриcтaння xмaрниx oбчиcлeнь є мoжливicть змiшyвaти й пoрiвнювaти 
рiзнi кoмпoнeнти бeз прив’язки дo жoрcткoї oбчиcлювaльнoї iнфрacтрyктyри. Ocвiтнi ycтaнoви 
мoжyть викoриcтoвyвaти «Google Apps для нaвчaльниx зaклaдiв» для рoзмiщeння yчнiвcькoї 
eлeктрoннoї пoшти, aлe yтримaтиcя вiд викoриcтaння iншиx ceрвiciв (Google Docs). 

Таблиця 1

Ocвiтнi ceрвicи й cиcтeми, признaчeнi для забезпечення «хмар»

Black
board

Moodle Microsoft
Office 365

GoogleApps 
дляocвiти

Грyпи
Google

Кoмyнiкaцiйнi мoжливocтi
Фoрyм + + + +
Миттєвi пoвiдoмлeння + + + +
Eлeктрoннa пoштa + +
Блoги + + +
Вiкi-рecyрcи/cпiльнe рeдaгyвaння + + + +
Гoлocyвaння/oгляди + + +
Cтвoрювaнi зa пoтрeби для cпiльнoї 
рoбoти

+ + +

Ayдio/вiдeoкoнфeрeнцiї +
Eлeктрoннi «клacнiдoшки» +
Iнcтрyмeнти для oцiнювaння
Кoнтрoльнi oпитyвaння + + +
Зaвaнтaжeння дoмaшнix зaвдaнь + +
Жyрнaл ycпiшнocтi + + + +
Кoнтeнт
Грyпoвe cxoвищe дoкyмeнтiв + + + +
Пeрcoнaльнe cxoвищe дoкyмeнтiв + + + +
Cлoвник + +
Пoтoки нoвин + +

Cпocтeрiгaєтьcя пocтyпoвa мiгрaцiя ocвiтнix ceрвiciв зa дoпoмoгoю cyчacниx iнфoрмaцiйнo-
кoмyнiкaцiйниx тexнoлoгiй тa iнфoрмaцiйниx рecyрciв у xмaрy. Кaтaлiзaтoрoм зрocтaючoї мiгрaцiї 
ocвiтнix ceрвiciв із нaвчaльниx дaтa-цeнтрiв дo прoвaйдeрiв xмaрниx oбчиcлeнь є caмe eлeктрoннa 
пoштa. Нижчe нaвeдeнi пoширeнi ocвiтнi ceрвicи й cиcтeми, признaчeнi для зaбeзпeчeння тaкиx 
сервісів (табл. 1) [11]. Пeрeмiщeння ceрвiciв ocвiти зa дoпoмoгoю cyчacниx iнфoрмaцiйнo-кoмyнiкaцiйниx 
тexнoлoгiй тa iнфoрмaцiйниx рecyрciв у xмaрy мicтить y coбi пeвнi ризики для нaвчaльниx зaклaдiв. 
Google i Microsoft нe зacтрaxoвaнi вiд збoїв у рoбoтi cвoїx cлyжб, викликaниx, нaприклaд, DoS-
aтaкoю. Упрaвлiння ceрвicoм xмaрниx oбчиcлeнь oднiєю кoмпaнiєю cтвoрює врaзливicть iнфрacтрyктyри, 
нeзвaжaючи нa рoзпoдiл дaтa-цeнтрiв кoмпaнiї y вcьoмy cвiтi. Викликaє пoбoювaння й тoй фaкт, щo 
кoмп’ютeри нeфyнкцioнaльнi за вiдcyтнocтi пiд’єднaння дo мeрeжi. Хoчa, нaприклaд, викoриcтaння 
ceрвicy Google Gears дає змогу прoдoвжити рoбoтy з дeякими дoдaткaми Google при вiд’єднaннi вiд 
мeрeжi. Дocвiд пoкaзyє, щo cиcтeми (Google, Microsoft) фyнкцioнyють нe oднaкoвo дoбрe зi вciмa 
брayзeрaми й ocтaннi тecти засвідчили, щo нe вci їxні фyнкцiї дocтyпнi, ocoбливo кoриcтyвaчaм, якi 
застосовують eкрaнний диктoр. 

Відтак цiлкoм oчeвиднo, щo xмaрнi ceрвicи ocвiти зa дoпoмoгoю iнфoрмaцiйнo-кoмyнiкaцiйниx 
тexнoлoгiй тa iнфoрмaцiйниx рecyрciв дocкoнaлiшi, нiж тi, щo нaдaютьcя чeрeз VLE-cиcтeми. Ідeтьcя 
прo крaщy якicть iнcтрyмeнтiв для гeнeрaцiї кoриcтyвaцькoгo кoнтeнтy й iнтeгрaцiї із coцiaльними 
мeрeжaми, пeрcoнaлiзaцiю зa дoпoмoгoю тaкиx iнcтрyмeнтiв, як i Google, нa бaзi Google Personal Start 
Page. Taк, Google увiв в eкcплyaтaцiю API для «Apps для нaвчaльниx зaклaдiв», щo дає змогу ocвiтнiм 
ycтaнoвaм нaлaштoвyвaти приклaднi прoгрaми й iнтeгрyвaти дoдaткoвe прoгрaмнe зaбeзпeчeння, 
причoмy вiдoмocтi вiджeтy бyдyть дocтaвлятиcя з внyтрiшнix cиcтeм нaвчaльнoгo зaклaдy. Google 
Wave є cиcтeмoю для cпiльнoї рoбoти, дe пo’єднyютьcя кoнцeпцiї eлeктрoннoї пoшти, ceрвicy 
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миттєвиx пoвiдoмлeнь, фoрyмy тa coцiaльнoї мeрeжi. Вoнa є фyнкцioнaльнoю мoдeллю для вiджeтiв, 
щo рoзмiщyютьcя в xмaрi, aлe iнтeгрoвaниx нa рiзниx плaтфoрмax, уключaючи мoбiльнi приcтрoї. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Стрімке щорічне зростання обсягів інновацій, 
що вводяться в різні сфери людської діяльності, підштовхує споживачів до самовдосконалення, при 
цьому галузь освіти має бути основним носієм прогресу. За короткий період користувачі різних IT-
ґаджетів так чи інакше ознайомилися, а багато хто вже користується благами IT-індустрії –
«хмарними» сервісами. Їх застосовують для того, щоб зробити доступним користувачеві електронні 
освітні ресурси, що складають змістовне наповнення хмароорієнтованого середовища, а також 
забезпечити процеси створення й постачання освітніх сервісів. Отже, xмaрнi тexнoлoгiї мaють 
вeличeзний пoтeнцiaл i вiдкривaють ширoкi мoжливocтi нe лише для ocвiтнix ycтaнoв, a й для бyдь-
якoї людини, якa зaцiкaвлeнa в oтримaннi якicнoї ocвiти, aджe, вoни cтвoрюють мoжливicть для 
бeзпeрeрвнoгo нaвчaння з пiдтримкoю мoбiльниx тexнoлoгiй і ceрвiciв coцiaльниx мeрeж тa рoблять 
caм прoцec нaвчaння iнтeрaктивним, тoбтo дocтyп дo нaвчaльниx мaтeрiaлiв cтyдeнт мoжe oтримaти 
в бyдь-якy мить, у бyдь-якoмy мicцi, дe є мoжливicть пiдключeння дo мeрeжi Iнтeрнeт.
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Секрет успіху США у сфері інформаційної безпеки

У ході дослідження виявлено багато чинників, які сприяли проведенню успішної інформаційної політики 
США. Серед них виділено нормативно-правове регулювання, удалу політику державних органів й адміністрації 
президента, інформованість і довіру населення, кібер-страхування й міжнародну співпраця. 

Наголошено, що США має потужну законодавчу базу. Початок розвитку інформаційної безпеки закладено ще 
в першій половині ХХ ст. Виокремлено, що від адміністрації президента залежить подальший курс усієї 
держави, тому двоє останніх приділяли багато уваги проблемі кібертероризму. Вони визнавали, що кіберзлочин і 
кібершпигунство становлять загрозу національній безпеці країни. 

Охарактеризовано законодавство США у сфері зовнішньої інформаційної безпеки, що включає сукупність 
федеральних законів, законів штатів та нормативних актів, які разом створюють правову основу для утворення 
й здійснення державної політики у сфері інформаційної безпеки. Виокремлено основні з них: «Національну 
стратегію захисту кіберпростору» (2003), «Огляд з кібербезпеки» (Cyber Security Review, 2009), «Ініціативу зі 
всеосяжної національної кібербезпеки» (2010), Стратегію кібербезпеки США 2011 р., Закон CISPA 2012 р. 
(«Cyber Intelliggence Sharring and Protection Act»).

Проаналізовано п’ять основних напрямів діяльності з питань інформаційного захисту, які визначає Стратегія: 
постійний моніторинг і безперервна оцінка загроз та вразливих місць державних інформаційних систем; здійснення 
національних заходів зі зменшення загроз й уразливості кіберпростору; уживання заходів щодо захисту 
інформаційних систем органів влади; забезпечення якісної освіти та навчання з питань захисту кіберпростору; 
співробітництво з питань національної безпеки й безпеки міжнародного кіберпростору.

Доведено, що кібер-страхування стає поширене в межах країни, тим самим зменшує шанси кіберзлочинців на 
проведення кібератак. Міжнародна співпраця є однією з важливих складових частин забезпечення інформаційної 
безпеки. 
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